
มาตั้งค  าถามเพื่อกระตุน้ใหคิ้ดกนัเถอะ 
 
สวสัดีค่ะทุกท่าน 
หวัขอ้ของ Essay ในคร้ังน้ีคือ “มาตั้งค  าถามเพื่อกระตุน้ให้คิดกนัเถอะ” 
 
ถา้คุณขอใหค้นอ่ืนช่วยท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง แต่คนๆ นั้นตอบวา่ “ท าไม่ได”้ 
โดยปกติแลว้ เราจะไม่ทราบเหตุผลและท่ีมาวา่ท าไมถึง “ท าไม่ได”้  
 
ปฏิเสธวา่ท าไม่ไดต้ั้งแต่แรกเลยหรือ 
ไม่มีแรงจูงใจหรือเปล่า 
เป็นแคข่อ้อา้งใช่หรือไม่ 
 
ดิฉนัคิดวา่คงมีเหตุผลและท่ีมาต่างๆ มากมาย ซ่ึงถา้ไมถ่ามก็คงไม่เขา้ใจเหตุผลท่ีแทจ้ริง 
ในเวลาเช่นน้ีใหเ้ราลองตั้งค  าถามโดยใชค้  าวา่ “How” 
 
“ท าอยา่งไรใหท้  าได”้ 
“แกไ้ขอะไรจึงจะท าได”้ 
 
ค  าตอบท่ีเราตอ้งการจากค าถามน้ีคือ “ท าได”้ 
ดงันั้นควรตั้งค  าถามเพื่อกระตุน้ใหคิ้ดวา่ “ท าได”้ ซ่ึงวธีิการถามแบบน้ีจะท าใหมี้พื้นท่ีในการคิด  
การถามในลกัษณะน้ีจะท าใหเ้กิดความคิดในมุมมองใหม่ และเราจะไดผ้ลลพัธ์ท่ีตอ้งการง่ายข้ึน 
 
ถา้ถามโดยใชค้  าวา่ “ท าไมท าไม่ได”้ คือใช ้“Why”  
คู่สนทนาจะมีปฏิกิริยาอยา่งไร ทุกท่านพอจะคิดออกใช่ไหมคะ 
คู่สนทนาก็จะคิดแต่ “สาเหตุท่ีท าไม่ได”้ อยูต่ลอด 
เพื่อสานต่อความสัมพนัธ์อนัดีและเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัทใ์นเชิงบวก การตั้งค  าถามในเชิงบวกจะท าใหมี้มุมมองท่ี
กา้วไกล ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก 
ดิฉนัหวงัวา่เร่ืองน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อทุกท่านนะคะ 

 


